UTDRATTUR UR OPINBERUM VIDMIDUNARREGLUM MSPA UM HULDUHEIMSOKN
VIDSKIPTAVINA
A vid um Evrépu, Afriku, Asiu og Kyrrahafid, Sveedi Romonsku-Ameriku

Uppfeert i april 2011

Finna méa vidmidunarreglurnar i heild sinni, asamt Sidareglum MSPA (& ensku), & www.mspa-
eu.org/en/ethics.html.
I tilvikum par sem misreemi & sér stad sokum pydingar gildir enska Gtgafan af reglunum.

OFRAVIKJANLEGT: Vinsamlegast athugadu stadbundna gagnavernd, fridhelgis-, laga-, félags-,
skatta- og sidferdismal sem eiga vid um hulduheimsékn vidskiptavina i hverju pvi landi sem pu
kannt ad stjérna hulduheimséknaverkefnum, hvert sem upprunaland fyrirteekisins pins kann
ao vera.

1 - Sioferdisreglur

e Markmid hulduheimsdéknarverkefnis eetti ad vera ad veita stjdrnendum upplysingar um
framkveemd og/eda geedi pjénustu, til ad adstoda vid pjalfunaraaetlanir og endurboét a
pjonustu og par med auka anaegju vidskiptavinar, studning og vidskiptatryggd.

e Ekki ma nota greinargerdir um hulduheimsékn sem einu asteeduna fyrir ofanigjéfum og/eda
brottrekstri.

o Fyrirteeki sem framkveemir hulduheimsoknir verdur ad tryggja ad umbjédandinn viti af peim
akvaedum sem sett eru fram i pessum vidmidunarreglum og ad na samkomulagi par sem badir
adilar sampykkja paer sem grundvdll fyrir verkefnid.

2 - Teeknilegar reglur

Ofravikjanlegt

e Hulduheimsoékn skrair a hlutleegan hatt afhendingu umbjédandans a pjonustu. bar af leidandi
verdur umfang hulduheimsoknarverkefnisins ad fela i sér peer fjdlbreyttu adsteedur sem
endurspegla best raunverulega upplifun vidskiptavinarins.

e Fyrirkomulag heimsokna verda ad vera hannadar til ad profa pa tilteknu sélu-, pjonustu- eda
starfshegdun sem er efni rannsoknarinnar. Pad verdur ad vera raunseaett, syna edlilega hegdun
neytanda og vera pannig ad huldukaupandinn geti leikid pad & sannfaerandi hatt.

e Fyrirkomulag sem notad er vid hulduheimséknir verdur ad vera 6ruggt ad pvi leyti ad hvorki
starfsfélk umbjédandans né huldukaupendur séu bedin um ad gera eitthvad 6loglegt, eda
eitthvad sem setur pau i heettu, sem krefst pess ad pau ljdstri upp einhverjum persoénulegum
upplysingum gegn vilja sinum, eda sem leitt geti til Gumbedinna skraningarfaersina og nalgunar
vio pau i eftirfylgni.

e Lata verdur starfsfolk umbjédandans vita um ad frammistada pess kunni ad verda athugud af
og til med hulduheimsoékn. par sem stjérnunaradilar eda undirverktakar setla sér ad nota slikar
rannsoknir til ad kanna veitt pjénustustig verda peir ad tryggja ad sa adili sem athuga a skilji ad
pessi Gttektaradferd verdi notud og lati pvi starfsfolk sitt vita.

e Gera verdur starfsfélki skyra grein fyrir markmidum og aetladri notkun nidurstadnanna.

e Haeegt er ad ljéstra upp noéfnum starfsfélks eda audkenna pad i myndbdéndum eda segulbondum
o.s.frv., ef starfsflk hefur verid upplyst um petta fyrirfram. bar sem ekki er haegt ad upplysa
starfsfolk samkeppnisadila um rannsdknina aetti ekki ad audkenna pau.

e Ef byggja & bdénuskerfi, ad hluta eda i heild, & hulduheimséknarkerfum verdur pad ad vera
utskyrt gagnvart starfsfolkinu.
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Faanlegar eru radgefandi viomidunarreglur sem fjalla um adrar meginreglur, par med talio:

Margféld huldukaup, raunsannar upplysingar, einfaldleika og skammleika og mikilveegi
verkefnisins, upplysingar um starfsfolk, tilraunaprofanir, starfsfélk sem reynir ad bera kennsl &

huldukaupendur, starfsfélk & umbodslaunum, mat & vefsetrum.

3 - Gogn birt almenningi til frjalsra afnota

Markmid slikrar birtingar verdur ad beinast ad pvi ad byggja upp jakveett vidhorf gagnvart
hulduheimséknum sem gildri teekni og ad byggja upp jakveett vidhorf gagnvart MSPA. Nidurstoour

eettu ad beinast ad endurbétum frekar en ad einblina a veitendur lélegrar pjénustu.

Ofravikjanlegt
» Hulduheimsoknir sem fyrirtaekid pitt hrindir af stad:
Tryggja verdur ad fréttatilkynningin innihaldi eftirfarandi:
* Hver er upphafsadili/eigandi verkefnisins,
* Stadfestingu & ad verkefnid var framkveemt af adildarfyrirtaeki MSPA,

e Stadfestingu & ad verkefnid var framkveemt samkveemt Sidferdislegum vidmidunarreglum

MSPA,
e Stutta atskyringu & meginreglum hulduheimsoékna,
« tarlega teeknilysingu & verkefninu,
e Kynningu & peim nidurstédum sem pu vilt ad sagt verdi fra og birtar,
* Endurbeetur sem fylgja i kj6lfar nidurstadnanna.

» Hulduheimsoknir sem fiélmidlar og adrir umbjédendur (sem greida) hrinda af stad:
e Afmarka skyrt med umbjédandanum rannséknarmarkmidin og teeknilysinguna.
¢ Vera einhuga um hver a gégnin og hvernig ma nota pau.

e Nidurstddur fyrir stofnanir/fyrirteeki adrar en pser sem eru undir stjorn eda eftirliti umbjédenda,

mega ekki gera kleift ad audkenna einstaka patttakendur (t.d. starfsmenn).

Radgefandi vidmidunarreglur eru einnig Utvegadar fyrir eftirfarandi

Adgerdir aour en verkefnid hefst, adgerdir eftir medhondlun gagna og fyrir birtingu, lykilhandleidslu
vido undirbaning verkefnisskyrsina og vid afhjdpun nidurstadna, ad gera sem mest Ur
nidurstddunum, hvernig adstoda skal fijdlmidla vid ad skrifa pa hluti sem pu vilt ad séu skrifadir,

0.s.frv.
4 - Gaedastyring

e Huldukaupendur verda ad fa fullnaegjandi vidmidunarreglur og kynningu.

o Umbjodandi og fyrirteeki verda ad vera sammala um eftirfarandi: lysingu huldukaupenda, kréfur

um kynningu, eftirlitsferla & vettvangi og gaedastyringu.

« Abyrgjast verdur stadfestingu gagna med tolvu og/eda roklegri samhengisathugun, eda &

einhvern annan videigandi hatt.

5 - Skyldur umbods gagnvart huldukaupendum

e Ppad er ofravikjanlegt ad allir huldukaupendur skuli fa umsamda péknun fyrir hvert verkefni sem
peir taka ad sér og fai endurgreidd 6ll for-heimilud innkaup sem gerd eru sem hluti af

hulduheimsoéknarferlinu.

* bad er ofravikjanlegt ad huldukaupendur skuli upplystir skriflega um greidsluferli og -tima og um
afleidingarnar af pvi ad maeta ekki & umsdémdum tima i hulduheimséknir samkvaemt askildum
viomidunarreglum, par med talid afleidingarnar af pvi ad ,meeta ekki“ i neina af umsémdum

hulduheimséknum.
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